
「網際網路教學服務定型化契約應
記載及不得記載事項」等5項定型

化契約修正草案說明
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數位發展部
數位產業署
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草案辦理情形

名稱 修正規定
預告

備註
起算日 截止日

網際網路教學服務定型化契

約應記載及不得記載事項

壹、應記載事項…十五、企業經營者之履約保證責任…□其他經數

位發展部許可之履約保證方式。註明： … 111年12月14日 111年12月27日 預告14日

即時通訊軟體服務定型化契

約應記載及不得記載事項

壹、應記載事項…五、履約保障機制…□其他 (經數位發展部同

意)。…
111年12月3日 111年12月16日 預告14日

零售業等網路交易定型化契

約應記載及不得記載事項

前言 本公告適用於數位發展部主管之零售業等，透過網路方式

對消費者進行交易所訂立之定型化契約。不包括非企業經營者透過

網路所進行之交易活動。…

111年12月23日 112年1月5日 預告14日

第三方支付服務定型化契約

應記載及不得記載事項

前言 本事項適用於數位發展部主管之第三方支付業者與消費者

之間，針對消費者使用第三方支付服務所簽訂之定型化契約。…
111年12月24日 112年1月6日 預告14日

線上遊戲點數(卡) 定型化契

約應記載及不得記載事項

壹、應記載事項…二、發行人之履約保證責任…□其他經數位發展

部許可之履約保證方式。註明： …
111年12月24日 112年1月6日 預告14日
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草案修正發布作業流程

預告 部務/業務會議 函報行政院 發布

01/06預告截止 02/23會議

刊登公報預告
（14日）

直接介接到「眾開
講」開放公眾參與
評論及建議

均無民眾提出意見

本部法規命令法制作業SOP

僅修正機關名稱，未作實質
內容變更，修正條文較少且
案情單純，免經法案審查會
議

消保法第17條規定

擬訂其定型化契約
應記載或不得記載
事項，報請行政院
核定後公告之

02/09簽准提報

俟行政院核定後
辦理發布作業
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報告完畢 敬請指教

Thank You
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