
成立行政資訊系統優化工作圈

主任秘書 潘國才



大 綱

1、緣起

2、範圍、期程

3、人員、開發模式



緣起
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數位部為新機關，未有既有範本及流程

多場部長與同仁見面會均反映應再檢視現有程
序或表單之合理性

數位部採精簡式組織架構，部內並無統整所屬
機關（數位產業署、資通安全署）之單位

數位部行政資訊系統完全向上集中，由資訊處
採同架構開發供所屬機關使用

數位部已試行採用nocode方式由主管同仁自
行規劃表單內容及連結表單間資訊



範圍、期程
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範圍：行政管理所需之資訊系統。
如新進同仁報到、各單位預算管控、電
子核銷、公文流程、公務車使用等⋯⋯
初期，以數位部內部使用之流程管理資
訊化為優先考量。

期程：由於各項業務複雜度不同，其相對之資
訊處理方式亦不一。
原則上以一個月處理一項作業；相對複
雜之作業則拆解為以一個月可完成階段
工作者，分段處理。

試辦作業：建立新進同仁報到標準程序及其對
應之資訊流。



人員、開發模式
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人員：業務流程相關單位、資訊處、部長室柯
技正維然、主秘室林專案規劃師明瑜。

以新進人員流程改善為例：人事處、秘書處、
資訊處為主。

開發模式：採敏捷式開發模式，每週舉行衝刺
規劃會議及衝刺審查會議，每月舉行衝
刺回顧會議，完成迭代。

角色：
product owner ：業務單位
開發團隊：業務單位、資訊處、柯技正維

然、林專案規劃師明瑜
Scrum master：潘主秘國才



敬請指教

Thank You
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